TERMINOS Y CONDICIONES DE USO -
GEXTAX.COM

Ultima actualizacion: 27 de Noviembre de 2025

1. ACEPTACION DE LOS TERMINOS Al registrarse, vincular una cuenta de correo o utilizar
los servicios de Gextax.com ("El Servicio"), usted ("El Usuario") acepta irrevocablemente los
presentes Términos y Condiciones. Si no esta de acuerdo, debe abstenerse de usar la
plataforma.

2. DESCRIPCION DEL SERVICIO Gextax es una herramienta tecnoldgica disefiada para
facilitar la sincronizacion, lectura y extraccion de archivos adjuntos (especificamente facturas
electrénicas XML y PDF) mediante la vinculacién de cuentas de correo electronico del Usuario.

3. AUTORIZACION DE ACCESO A CUENTAS DE CORREO E| Usuario declara ser el titular
legitimo de las cuentas de correo electronico que vincula. Al conectar una cuenta (Gmail,
Outlook, etc.), el Usuario otorga a Gextax una licencia mundial, no exclusiva y libre de regalias
para:

e Acceder a la bandeja de entrada de forma automatizada.
e Filtrar correos electronicos con el unico fin de identificar comprobantes electronicos.
e Procesar dicha informacion para los fines contables del Usuario.

Gextax declara que NO leerda, almacenara ni compartira el contenido de correos
personales que no estén relacionados con la estructura de una factura electrénica.

4. LIMITACION DE RESPONSABILIDAD (CLAUSULA DE PROTECCION) En la maxima
medida permitida por la ley de Costa Rica:

e No Garantia de Resultados: Gextax no garantiza que el 100% de las facturas sean
detectadas. Facturas en SPAM, formatos ilegibles o errores del proveedor de correo (gj.
caida de Gmail) no son responsabilidad de Gextax.

e Responsabilidad Fiscal: El Usuario es el unico responsable de sus obligaciones
tributarias ante el Ministerio de Hacienda. Gextax es una herramienta instrumental y no
un asesor fiscal. No nos hacemos responsables por multas, intereses o recargos
derivados del uso de la plataforma.

e Seguridad: Aunque utilizamos estandares de industria (cifrado, OAuth), Gextax no sera
responsable por accesos no autorizados derivados de negligencia del Usuario (e;j.
compartir contrasefias o0 malware en sus dispositivos).

5. USO PROHIBIDO Queda estrictamente prohibido utilizar el servicio para:



e Vincular cuentas de correo de terceros sin su consentimiento expreso (espionaje o robo
de datos).
e Intentar realizar ingenieria inversa sobre el software de Gextax.

6. INDEMNIZACION E| Usuario acuerda mantener indemne y defender a Gextax.com, sus
directores y empleados contra cualquier reclamo, dafio o demanda (incluyendo honorarios
legales) derivada del mal uso del servicio o la violacién de derechos de terceros por parte del
Usuario.

7. MODIFICACIONES Nos reservamos el derecho de modificar estos términos en cualquier
momento. El uso continuado del servicio tras una notificacion de cambio constituye la
aceptacion de los nuevos términos.

8. LEGISLACION Y JURISDICCION Estos términos se rigen por las leyes de la Republica de
Costa Rica. Cualquier disputa sera resuelta en los tribunales de San José, Costa Rica.
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